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RESOLUGAO CNSP N2 472, DE 25 DE SETEMBRO DE 2024

Estabelece diretrizes gerais aplicdveis aos Seguros de
Responsabilidade Civil dos Transportadores de Carga.

A SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS - SUSEP , no uso da atribuicio que lhe
confere o art. 34, inciso Xl, do Decreto n2 60.459, de 13 de marco de 1967, torna publico que
o CONSELHO NACIONAL DE SEGUROS PRIVADOS - CNSP, em sessdo ordinaria realizada em
24 de setembro de 2023, tendo em vista o disposto no inciso | do artigo 32, do Decreto-Lei
n? 73, de 21 de novembro de 1966; considerando o Decreto n? 12.002, de 22 de abril de
2024, e o que consta do Processo Susep n2 15414.604458/2020-08, resolve:

Art. 12 Esta Resolucdo estabelece diretrizes gerais aplicaveis aos seguintes seguros:

| - Seguro de Responsabilidade Civil do Transportador Aéreo de Carga - RCTA-C;

Il - Seguro de Responsabilidade Civil do Transportador Aquaviario de Carga - RCA-C;
Il - Seguro de Responsabilidade Civil do Transportador Ferroviario de Carga - RCTF-C;
IV - Seguro de Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario de Carga - RCTR-C;

V - Seguro de Responsabilidade Civil do Operador de Transporte Multimodal de Carga -
RCOTM-C; e

VI - Seguro de Responsabilidade Civil do Transportador Rodovidrio por Desaparecimento de
Carga - RC-DC.

Pardgrafo Unico. Os seguros de que trata o caput sdo de contratacdo obrigatéria, exceto o
previsto no inciso V, para o qual deverd ser observado o disposto no art. 14 desta Resolugao.

Art. 22 Para fins desta Resolucdo, sdo adotadas as seguintes definicdes:

| - acumulo: termo utilizado, em conjugacdo com o limite maximo de garantia,
correspondendo ao valor total das mercadorias ou bens armazenados em armazéns,
depdsitos, portos, aeroportos ou outros locais previstos no contrato de seguro;

Il - conhecimento de embarque / conhecimento de transporte: documento numerado
sequencialmente, emitido pelo transportador na data de carregamento ou de inicio da
viagem, contendo informacdes sobre os bens ou mercadorias transportadas, tais como
origem, procedéncia e destino, quantidade e espécie dos volumes, numeros dos
documentos fiscais e respectivos valores, etc.;

lll - contéiner ou lift-van: recipiente ou caixa, normalmente fechado, munido de fechaduras
de segurancga, utilizado no transporte de mercadorias;

IV - custos de defesa: compreendem as custas judiciais ou de outros meios de solugdo de
conflitos, os honorarios advocaticios, arbitrais e periciais, assim como as despesas
necessarias para apresentar a defesa e os recursos do segurado, relativos a reclamag¢des em
seguros de responsabilidade civil, conforme o contrato de seguro;



V - limite maximo de garantia (LMG) por veiculo/acumulo: é a quantia maxima, fixada na
apodlice, que a seguradora assumira em cada viagem, de um mesmo veiculo transportador ou
por acumulagdo de bens e mercadorias nos armazéns, depdsitos, patios, portos, aeroportos
ou outros locais previstos no contrato de seguro;

VI - sogobramento: ato de emborcar; virar de borco;

VIl - transporte multimodal de carga: aquele que, regido por um Unico contrato, utiliza duas
ou mais modalidades de transporte, desde a origem até o destino, e é executado sob a
responsabilidade Unica de um operador de transporte multimodal, conforme a Lei n? 9.611,
de 19 de janeiro de 1998; e

VIII - varacdo: modalidade de encalhe que consiste na projecdo do navio sobre um baixio ou
praia, com perda da flutuacao.

CAPITULO |

DISPOSICOES ESPECIFICAS DO SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL DO TRANSPORTADOR
AEREO DE CARGA (RCTA-C)

Objeto

Art. 32 No Seguro de Responsabilidade Civil do Transportador Aéreo de Carga (RCTA-C), o
segurado é exclusivamente o transportador aéreo de carga, devidamente habilitado pela
autoridade competente, por meio de autorizagdo, permissao ou contrato de concessao, a
explorar comercialmente os servicos aéreos de transporte de carga.

Riscos cobertos

Art. 42 O seguro de RCTA-C deverd garantir ao segurado, até o valor da importancia
segurada, o pagamento das reparacdes pecuniarias pelas quais, por disposicao do Cddigo
Brasileiro de Aeronautica - CBA ou por convenc¢des que regulem o transporte aéreo de carga,
for ele responsavel, em virtude de danos materiais sofridos pelos bens ou mercadorias
pertencentes a terceiros e que lhe tenham sido entregues para transporte, em viagem aérea
nacional, contra conhecimento de transporte aéreo de carga, ou ainda outro documento
fiscal equivalente, desde que os danos materiais ocorram durante o transporte e sejam
causados diretamente por:

| - colisdo, queda ou aterrissagem forcada da aeronave;
Il - incéndio ou explosdo na aeronave; ou

lll - incéndio ou explosdo nos depdsitos, armazéns ou patios usados pelo segurado nas
localidades de inicio, pernoite, baldeacdo e destino da viagem, ainda que os referidos bens e
mercadorias se encontrem fora da aeronave.

§ 12 A cobertura do seguro nao ficarad prejudicada por solucdo de continuidade, quando os
bens ou mercadorias precisarem ser transferidos para outros veiculos transportadores
aéreos, para prosseguimento da viagem.

§ 22 E vedado o estabelecimento de franquia e de participacdo obrigatéria do segurado na
cobertura de que trata este artigo, facultada, porém, a ado¢do das mesmas em outras
coberturas que eventualmente sejam oferecidas no seguro de RCTA-C.

CAPITULO Il



DISPOSIGOES ESPECIFICAS DO SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL DO TRANSPORTADOR
AQUAVIARIO DE CARGA (RCA-C)

Objeto

Art. 52 No Seguro de Responsabilidade Civil do Transportador Aquaviario de Carga (RCA-C), o
segurado é, exclusivamente, a pessoa juridica autorizada a operar no transporte aquaviario
de carga, como empresa brasileira de navegacdo, pela Agéncia Nacional de Transportes
Aquaviarios - ANTAQ.

Riscos cobertos

Art. 62 O seguro de RCA-C devera garantir ao segurado, até o valor da importancia segurada,
o pagamento das reparagbes pecunidrias pelas quais, por disposicdo de lei, for ele
responsavel, em virtude de danos materiais sofridos pelos bens ou mercadorias
pertencentes a terceiros e que lhe tenham sido entregues para transporte, em viagem
aquaviaria nacional, contra conhecimento de transporte aquaviario de carga, ou ainda outro
documento fiscal equivalente, desde que os danos materiais ocorram durante o transporte e
sejam causados diretamente por:

| - encalhe, varacao, naufragio ou socobramento, do navio ou embarcacgado;
Il - incéndio ou explosdo, no navio ou embarcacao;

Il - abalroagdo ou colisdo, ou contato, do navio ou embarca¢ao com qualquer corpo fixo ou
movel; ou

IV - incéndio ou explosdo, nos depdsitos, armazéns ou patios usados pelo segurado nas
localidades de inicio, pernoite, baldeacdo e destino da viagem, ainda que os referidos bens e
mercadorias se encontrem fora do navio ou embarcacao.

§ 19 A cobertura do seguro ndo ficara prejudicada quando o trafego aquaviario sofrer
interrupgdes por motivo de desmoronamento de pontes ou viadutos, ou por efeito de
fendbmenos da natureza.

§ 22 E vedado o estabelecimento de franquia e de participacdo obrigatéria do segurado na
cobertura de que trata este artigo, facultada, porém, a ado¢do das mesmas em outras
coberturas que eventualmente sejam oferecidas no seguro de RCA-C.

CAPITULO Il

DISPOSICOES ESPECIFICAS DO SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL DO TRANSPORTADOR
FERROVIARIO DE CARGA (RCTE-C)

Objeto

Art. 72 No Seguro de Responsabilidade Civil do Transportador Ferrovidrio de Carga (RCTF-C),
o segurado é, exclusivamente, o transportador ferroviario de carga, devidamente habilitado
pela Agéncia Nacional de Transportes Terrestres - ANTT, por meio de contrato de concessao
para a prestacdo de servicos de transporte ferroviario.

Riscos cobertos

Art. 82 O seguro de RCTF-C devera garantir ao segurado, até o valor da importancia
segurada, o pagamento das repara¢des pecuniarias pelas quais, por disposicao de lei, for ele
responsavel, em virtude de danos materiais sofridos pelos bens ou mercadorias



pertencentes a terceiros e que lhe tenham sido entregues para transporte, em viagem
ferroviaria no territorio nacional, contra conhecimento de transporte ferroviario de carga,
ou ainda outro documento fiscal equivalente, desde que os danos materiais ocorram
durante o transporte e sejam causados diretamente por:

| - colisdo, capotagem, abalroamento, tombamento ou descarrilamento, do(s) vagao(des) ou
de toda a composicao ferrovidria;

Il - incéndio ou explosdo, no(s) vagdo(&es) ou na composicado ferrovidria; ou

[ll - incéndio ou explosdo, nos depdsitos, armazéns ou patios usados pelo segurado, nas
localidades de inicio, pernoite, baldeacdo e destino da viagem, ainda que os ditos bens ou
mercadorias se encontrem fora da composigdo ferrovidria.

§ 19 A cobertura do seguro ndo ficara prejudicada quando o trafego ferroviario sofrer
interrupcdes por motivo de obras de conservacdo, desmoronamento de taludes ou por
efeito de fendmenos da natureza ou, ainda, por solucdo de continuidade, quando os bens ou
mercadorias precisarem ser baldeados para outras composicdes da empresa ferrovidria,
para prosseguimento da viagem.

§ 22 E vedado o estabelecimento de franquia e de participacdo obrigatéria do segurado na
cobertura de que trata este artigo, facultada, porém, a ado¢do das mesmas em outras
coberturas que eventualmente sejam oferecidas no seguro de RCTF-C.

CAPITULO IV

DISPOSICOES ESPECIFICAS DO SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL DO TRANSPORTADOR
RODOVIARIO DE CARGA (RCTR-C)

Objeto

Art. 92 No Seguro de Responsabilidade Civil do Transportador Rodovidrio de Carga (RCTR-C),
o segurado é, exclusivamente, o transportador rodoviario de carga, devidamente registrado
e ativo no Registro Nacional de Transportadores Rodoviarios de Carga (RNTRC), da ANTT.

Pardgrafo Unico. O segurado somente podera manter uma Unica apolice de seguro de RCTR-
C vigente, a qual devera estar vinculada ao seu respectivo RNTRC.

Riscos cobertos

Art. 10. O seguro de RCTR-C devera garantir ao segurado, até o valor da importancia
segurada, o pagamento das reparagdes pecuniarias pelas quais, por disposicao de lei, for ele
responsavel, em virtude de danos materiais sofridos pelos bens ou mercadorias
pertencentes a terceiros e que lhe tenham sido entregues para transporte rodoviario no
territério nacional, contra conhecimento de transporte rodoviario de carga, ou ainda outro
documento fiscal equivalente, desde que os danos materiais ocorram durante o transporte e
sejam causados diretamente por:

| - colisdo, capotagem, abalroamento ou tombamento do veiculo transportador; ou
Il - incéndio ou explosdo no veiculo transportador.

lll - incéndio ou explosdo no veiculo transportador localizado nos depdsitos, armazéns ou
patios usados pelo segurado, nas localidades de inicio, pernoite, baldeacdo e destino da
viagem, ainda que os bens ou mercadorias transportados se encontrem fora do citado
veiculo.



§ 19 A cobertura do seguro ndo ficard prejudicada quando o trafego rodovidrio sofrer
interrupgdes por motivo de obras de conservagao, desmoronamento de taludes ou por
efeito de fendbmenos da natureza ou, ainda, por solugdo de continuidade e quando, por nao
haver pontes ou viadutos, devam ser utilizados servicos regulares de balsas ou de
embarcagdes congéneres adequadas, para transposi¢do de cursos de agua.

§ 22 E vedado o estabelecimento de franquia e de participacdo obrigatéria do segurado na
cobertura de que trata este artigo, facultada, porém, a ado¢do das mesmas em outras
coberturas que eventualmente sejam oferecidas no seguro de RCTR-C.

Condicdes de transporte

Art. 11. A sociedade seguradora devera dispor, nas condi¢cdes contratuais do seguro, sobre
as caracteristicas e estado de conservacdo e licenciamento que os veiculos utilizados no
transporte dos bens ou mercadorias deverdao manter ao longo da vigéncia do contrato de
seguro.

Art. 12. Os motoristas deverdo estar regularmente habilitados e serdo considerados, para
todos os efeitos do contrato de seguro, prepostos do segurado.

CAPITULO V

DISPOSICOES ESPECIFICAS DO SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL DO OPERADOR DE
TRANSPORTE MULTIMODAL DE CARGA (RCOTM-C)

Objeto

Art. 13. No Seguro de Responsabilidade Civil do Operador de Transporte Multimodal de
Carga (RCOTM-C), o segurado é, exclusivamente, o operador de transporte multimodal de
cargas, pessoa juridica contratada como principal para a realizacdo de transporte
multimodal de carga, da origem até o destino, por meios préprios ou por intermédio de
terceiros, devidamente habilitada e registrada junto a ANTT e, quando o transporte tiver
ambito internacional, também habilitada junto a Secretaria da Receita Federal.

Art. 14. O seguro de RCOTM-C ndo substitui, no ambito nacional, os seguros de
responsabilidade civil de transporte de carga contratados obrigatoriamente pelos
transportadores rodoviarios, ferrovidrios, aquaviarios e aéreos, quando estes forem
terceiros contratados pelo operador de transporte multimodal de carga para efetuar o
transporte de bens e mercadorias.

Pardgrafo Unico. No caso de o operador de transporte multimodal de carga possuir frota
propria ou arrendada (leasing), seja rodoviaria, ferrovidria, aquaviaria ou aérea, estara
isento, no ambito nacional, da contratacdo do respectivo seguro obrigatério de
responsabilidade civil se contratado o seguro de RCOTM-C, exceto no que se refere a
contratacdo obrigatéria do RC-DC.

Riscos cobertos

Art. 15. O seguro de RCOTM-C garante ao segurado, até o valor da importancia segurada, o
pagamento das repara¢bes pecuniarias, pelas quais, por disposicao de lei, for ele
responsavel em virtude de perdas ou danos ocasionados aos bens ou mercadorias que |lhe
foram entregues para o transporte, de acordo com o conhecimento de transporte
multimodal de carga, enquanto estiverem sob a guarda ou responsabilidade do segurado, e
gue sejam causados diretamente:



| - durante o percurso terrestre (rodovidrio ou ferroviario):

a) por colisdo, capotagem, abalroamento, tombamento ou descarrilamento do veiculo
transportador; ou

b) por incéndio ou explosdo no veiculo transportador;
Il - durante o percurso aquaviario (maritimo, fluvial ou lacustre):

a) por naufragio ou socobramento, encalhe, varacdo, abalroacdo e colisdo ou contato da
embarcacdo transportadora com qualquer corpo fixo ou mdével que ndo seja dgua; ou

b) por incéndio ou explosdo na embarcacdo transportadora:

Il - durante o percurso aéreo, por incéndio, explosdo, abalroacdo, colisdo, queda ou
aterrissagem forcada da aeronave, devidamente comprovados;

IV - durante transbordo ou baldeacdo, por acidentes decorrentes das operagdes de carga e
descarga, quando estas forem efetuadas pelo segurado ou seus subcontratados; ou

V - durante a armazenagem, por incéndio ou explosdo durante a permanéncia dos bens e
mercadorias nos depdsitos, armazéns ou patios usados pelo segurado para
unitizacdo/consolidacdo, desunitizacdo/desconsolidacdo e transito da carga objeto do
transporte multimodal, nas localidades de inicio, pernoite, baldeacdo e destino final, pelo
prazo maximo, o qual ndo devera ser inferior a quinze ou superior a trinta dias, estabelecido
nas condi¢des contratuais do seguro, por depdsito, armazém ou patio, contados a partir da
respectiva data da entrada.

§ 12 A garantia prevalece até o valor da importancia segurada averbada previamente ao
inicio de cada viagem, respeitado o limite maximo de garantia por veiculo/acimulo
contratado.

§ 292 A cobertura do seguro nao ficara prejudicada quando:

| - o trafego rodoviario, ferrovidrio, aquaviario ou aéreo sofrer interrupgdes por efeito de
fendmenos da natureza;

Il - o trafego rodovidrio ou ferrovidrio sofrer interrupcées por motivo de obras de
conservacdo, desmoronamento de taludes ou, ainda, por solucdo de continuidade, e
guando, por nao haver pontes ou viadutos, devam ser utilizados servicos regulares de balsas
ou de embarcagdes congéneres adequadas, para transposicdo de cursos de agua; ou

Il - os bens ou mercadorias precisarem ser transferidos para outros veiculos
transportadores, para prosseguimento da viagem, em decorréncia de impedimento dos
veiculos transportadores originalmente designados ou contratados.

Outras disposicoes

Art. 16. Devera ser estabelecido nas condicdes contratuais do seguro que, no caso de o
conhecimento de transporte multimodal ser emitido sem valor declarado, a
responsabilidade da sociedade seguradora estara limitada aos valores estabelecidos no art.
32 daLlein29.611, de 19 de janeiro de 1998.

Art. 17. No seguro de RCOTM-C, as partes poderao acordar reducdo no prémio mediante a
participacdo obrigatdria do segurado nos prejuizos reclamados.



Paragrafo unico. O percentual da participagdo do segurado nos prejuizos devera ser
explicitado na apdlice, de forma destacada.

CAPITULO VI

DISPOSICOES ESPECIFICAS DO SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL DO TRANSPORTADOR
RODOVIARIO POR DESAPARECIMENTO DE CARGA (RC-DC)

Objeto

Art. 18. No Seguro de Responsabilidade Civil do Transportador Rodovidrio por
Desaparecimento de Carga (RC-DC), o segurado é, exclusivamente, o transportador
rodovidario de carga, devidamente registrado e ativo no Registro Nacional dos
Transportadores Rodovidrios de Carga (RNTRC) da Agéncia Nacional de Transportes
Terrestres.

Paragrafo Unico. O segurado somente podera manter uma Unica apélice de seguro de RC-DC
vigente, a qual deverd estar vinculada ao seu respectivo RNTRC.

Riscos cobertos

Art. 19. O seguro RC-DC garante ao segurado, até o valor da importancia segurada, o
pagamento das repara¢Ges pecunidrias pelas quais, por disposicdo de lei, for ele
responsavel, em virtude de perdas ou danos materiais sofridos pelos bens ou mercadorias
pertencentes a terceiros, que |he tenham sido entregues para transporte, por rodovia, no
territério nacional, contra conhecimento de transporte rodoviario de carga ou outro
documento fiscal equivalente, desde que sejam causados exclusivamente por:

| - desaparecimento parcial ou total da carga em decorréncia de roubo, de furto simples ou
qualificado, de apropriacdo indébita, de estelionato e de extorsdo simples ou mediante
sequestro durante o transito, ainda que o delito tenha sido praticado durante viagem fluvial
complementar a viagem rodoviaria;

Il - desaparecimento, em decorréncia de roubo, de furto simples ou qualificado, de
apropriacdo indébita, de estelionato e de extorsdao simples ou mediante sequestro, de bens
ou mercadorias carregados nos veiculos transportadores, enquanto estacionados no interior
de depdsitos ou da area do terreno onde estiverem localizados os depdsitos do segurado, ou
sob seu controle ou administracdo, desde que tais depdsitos tenham sido, previamente,
relacionados na apdlice e que sejam observadas, cumulativamente, as seguintes condicdes:

a) os bens ou mercadorias carregados estejam acompanhados do respectivo conhecimento
de transporte rodoviario de carga ou de outro documento fiscal equivalente; e

b) os referidos bens ou mercadorias ndo tenham permanecido no depdsito, por periodo
superior ao estabelecido nas condi¢des contratuais do seguro, o qual ndo devera ser inferior
a quinze ou superior a trinta dias;

lll - roubo praticado durante viagem fluvial complementar a viagem rodoviaria em que
ocorra o desaparecimento total ou parcial da carga, concomitantemente ou ndo com o do
veiculo embarcado; ou

IV - roubo de bens ou mercadorias carregados nos veiculos transportadores, enquanto
estacionados no interior de depdsitos ou da drea do terreno onde estiverem localizados os
depdsitos do segurado, ou sob seu controle ou administracdo, desde que tais depdsitos



tenham sido, previamente, relacionados na apdlice e que sejam observadas,
cumulativamente, as seguintes condigdes:

a) os bens ou mercadorias carregados estejam acompanhados do respectivo conhecimento
de transporte rodoviario de carga ou de outro documento fiscal equivalente; e

b) os referidos bens ou mercadorias ndo tenham permanecido, no depdsito, por periodo
superior ao estabelecido nas condicdes contratuais do seguro, o qual ndo devera ser inferior
a quinze ou superior a trinta dias.

§ 12 A garantia prevalece até o valor da importancia segurada averbada previamente ao
inicio de cada viagem, respeitado o limite maximo de garantia por veiculo/acimulo
contratado.

§ 292 A garantia ndo abrange os bens ou mercadorias localizados nos depdsitos do segurado,
ou sob seu controle ou administracdao, que ainda ndao tenham sido carregadas nos veiculos
transportadores.

§ 32 Em qualquer hipdtese, o valor maximo indenizdvel pela seguradora em um mesmo
sinistro correspondera ao limite maximo de garantia por veiculo/acimulo, escolhido pelo
segurado, de acordo com a sociedade seguradora, e fixado na apdlice.

§ 49 Para fins do disposto no §32 deste artigo, é considerado mesmo sinistro o conjunto de
perdas e danos materiais resultantes de uma mesma ocorréncia prevista nos termos deste
artigo, atingindo um mesmo veiculo/viagem, ou um mesmo depdsito, pertencente ao
segurado ou sob seu controle ou administracao, previamente listado na apdlice de seguro.

§ 52 A franquia ou a participacdo obrigatéria do segurado, quando estabelecidas, ndo
poderdo ser fixadas em valores ou percentuais incompativeis com a capacidade econémico-
financeira do segurado.

Outras coberturas

Art. 20. E facultado as sociedades seguradoras o oferecimento da cobertura de roubo no
depdsito do transportador, que garante o pagamento das reparacbes pecunidrias pelas
quais, por disposicdo de lei, o segurado for responsdvel, em virtude de perdas e danos
materiais sofridos pelos bens ou mercadorias por ele transportados, decorrentes de roubo
em seu depdsito.

Paragrafo Unico. Para fins da cobertura prevista no caput, o roubo de bens ou mercadorias
depositadas nos patios, no interior dos edificios, ainda ndo carregados no veiculo
transportador, somente estard abrangido se o autor do delito tiver agido mediante grave
ameaca ou emprego de violéncia contra a pessoa, e desde que observadas,
cumulativamente, as seguintes disposicoes:

| - as mercadorias ou bens depositados estejam acompanhados do respectivo conhecimento
de transporte rodoviario de carga ou de outro documento fiscal equivalente;

Il - os locais de depésito do segurado tenham sido relacionados, previamente, na apdlice; e

lll - as mercadorias ou bens ndo tenham permanecido em depdsito por periodo superior ao
estabelecido nas condi¢des contratuais do seguro, o qual ndo devera ser inferior a quinze ou
superior a trinta dias.

Outras disposicoes



Art. 21. Devera ser estabelecido nas condi¢des contratuais do seguro que, decorrido o prazo
de trinta dias, contados da data do registro da ocorréncia policial feita pelo segurado, contra
a apresentacdo da certiddo passada pela autoridade competente de que os bens ou
mercadorias desviadas ainda ndo foram localizados, a sociedade seguradora procedera a
liguidagdo dos prejuizos apurados, observados os limites previstos em suas condig¢bes
contratuais.

CAPITULO VII
DISPOSICOES COMUNS
Objeto

Art. 22. Os seguros de que trata esta Resolu¢ao ndao podem ser contratados coletivamente,
devendo a apdlice ser individualizada por segurado.

Riscos cobertos

Art. 23. As despesas efetuadas pelo segurado, com o objetivo de evitar o sinistro, minorar o
dano, ou salvar os bens ou mercadorias, estdao cobertas pelo seguro, limitado, o montante
da indenizagdo e do reembolso, ao valor da importancia segurada do embarque, quando nao
contratada cobertura especifica.

Art. 24. A sociedade seguradora reembolsara as custas judiciais e os honorarios do(s)
advogado(s) de defesa do segurado e do reclamante, desde que contratualmente previsto.

§ 12 Caso seja oferecida a garantia prevista no caput, as partes deverdao definir
expressamente nas condi¢cdes contratuais se os segurados terdao direito a livre escolha dos
seus advogados.

§ 22 As condigdes contratuais do seguro deverdao tratar do direito de ressarcimento da
sociedade seguradora por valores adiantados ao segurado, nos casos de comercializada
cobertura para os custos de defesa, quando os danos causados a terceiros forem
decorrentes de atos ilicitos dolosos praticados pelo segurado.

Art. 25. As condic¢des contratuais do seguro deverdo prever sob que circunstancias se dara o
reembolso dos custos de defesa do segurado e do reclamante, o qual estard limitado ao
valor da diferenca, caso positiva, entre o(s) limite(s) maximo(s) estabelecido(s) na apdlice em
vigor, e a quantia pela qual o segurado é civiimente responsavel.

Art. 26. Os riscos de incéndio ou explosdo, durante a permanéncia dos bens ou mercadorias
nos depdsitos, armazéns ou patios usados pelo segurado, previstos nos arts. 42, 62, 82 e 10,
tém um prazo de cobertura pelo periodo estabelecido nas condi¢des contratuais do seguro,
o qual ndo deverad ser inferior a quinze ou superior a trinta dias, contados da data de entrada
naqueles depdsitos, armazéns ou patios.

Art. 27. E facultada as sociedades seguradoras a estruturacdo de outras coberturas nos
termos dessa Resolucdo, além daquelas expressamente previstas, desde que objetivem o
pagamento de reparagdes pecuniarias pelas quais o segurado for responsavel em virtude de
danos materiais sofridos pelos bens ou mercadorias pertencentes a terceiros e que lhe
tenham sido entregues para transporte.

Coberturas de bens ou mercadorias sujeitos a condi¢des préprias



Art. 28. E facultado a sociedade seguradora o estabelecimento de condi¢des diferenciadas
quando da cobertura da responsabilidade decorrente do transporte dos seguintes bens ou
mercadorias especificos:

| - objetos de arte, entendendo-se, como tais, quadros, esculturas, antiguidades e colecdes;

Il - mudangas de modveis e utensilios (residenciais ou de escritério), entendendo-se, como
tais, o conjunto de todos os objetos que guarnecem uma residéncia ou escritério, quer
acondicionados ou ndo, desde que seu valor seja, separadamente, mencionado no
conhecimento de embarque ou outro documento fiscal equivalente;

Il - animais vivos; e
IV - contéineres ou lift-van.

§ 12 A cobertura para animais vivos se destina a garantir o pagamento das reparagoes
pecunidrias, pelas quais, por disposicao de lei, for o segurado responsavel, em virtude de
morte ou fuga de animais, desde que transportados em ambientes adequados, e
diretamente causadas pelos riscos cobertos no contrato.

§ 22 No caso da cobertura para contéineres ou lift-van, fica expressamente excluida a
cobertura da responsabilidade por danos materiais provenientes direta ou indiretamente do
uso, desgaste ordindrio ou deterioracao gradual dos contéineres ou lift-van.

Art. 29. Nos seguros de RCTR-C, RCOTM-C e RC-DC, podera ser oferecida, ainda, extensdo de
cobertura para o transporte de veiculos terrestres automotores, de propriedade de
terceiros, trafegando por meios proprio, por meio da inclusao de cldusula especifica.

Pardgrafo Unico. Os motoristas dos veiculos de que trata o caput deverdo ter vinculo
contratual com o segurado.

Comeco e fim da cobertura

Art. 30. Devera estar definido nas condi¢cdes contratuais que a cobertura dos riscos
referentes ao transporte propriamente dito tem inicio, observados os riscos cobertos,
durante a vigéncia da apdlice e a partir do momento em que os bens ou mercadorias sdo
recebidos pelo transportador, no local de inicio da viagem contratada, mediante
conhecimento de transporte de carga ou minuta de despacho devidamente preenchida e
assinada, e termina quando sdo entregues ao destinatario, no local de destino da mesma
viagem, ou quando depositados em juizo, caso o destinatario ndo seja encontrado.

Art. 31. No seguro de RCTR-C, RCOTM-C e RC-DC, a cobertura concedida se estenderd aos
percursos urbanos e suburbanos de coletas e entregas dos bens ou mercadorias, efetuadas
pelo segurado como complementares a viagem principal, comprovadas pelo documento
fiscal do embarcador ou ela minuta de despacho.

Limite maximo de garantia

Art. 32. Deverd estar definido nas condi¢cGes contratuais que o limite maximo de garantia,
por meio de transporte/acimulo, assumido pela sociedade seguradora, serad fixado na
apodlice, de comum acordo com o segurado, obrigando-se o mesmo, nas operagdes que
ultrapassarem este limite, a comunicar formalmente a sociedade seguradora, com
antecipacdao minima de trés dias Uteis, contados da data de embarque.



§ 12 A sociedade seguradora devera se pronunciar, no prazo de até trés dias Uteis, apds o
recebimento da comunicacdo, sobre a aceitacdo ou ndo do risco proposto.

§ 22 A auséncia de manifestacao formal da sociedade seguradora caracterizara a aceitagao
tdacita do risco proposto.

§ 32 Se o0 segurado nao submeter o risco ou se a sociedade seguradora nao o aceitar, dentro
dos prazos estabelecidos no caput, o embarque referente ao referido risco ndo terd a
cobertura, ndo devendo, portanto, ser averbado.

§ 42 Os prazos previstos neste artigo podem ser reduzidos mediante acordo entre as partes.

§ 52 No seguro de RCA-C, para efeito de aplicacao do conceito de acimulo previsto neste
artigo, sera considerada como uma unidade de transporte o conjunto de balsas rebocadas
ou empurradas.

Importancia segurada

Art. 33. Devera ser estabelecido nas condi¢Ges contratuais que a importancia segurada, por
embarque, corresponderd aos valores integrais dos bens ou mercadorias declaradas nos
conhecimentos de embarque ou outros documentos fiscais equivalentes, objetos das
averbacoes.

Paragrafo Unico. Nos casos em que a importancia segurada seja superior ao limite maximo
de garantia fixado na apdlice, devera ser observado o disposto no art. 32 desta Resolugao.

Art. 34. Para os seguros de RCTA-C, nos casos de embarques aéreos sem valor declarado, a
importancia segurada correspondera aos limites de responsabilidade previstos no CBA nos
casos de viagens nacionais, a ndo ser que seja contratada cobertura especifica para
embarques aéreos sem valor declarado.

Proposta

Art. 35. As condi¢Ges contratuais do seguro deverao estabelecer a obrigacao do segurado de
comunicar formalmente a sociedade seguradora qualquer alteragdao que ocorra nos dados
constantes na proposta de seguro com, no minimo, trés dias Uteis de antecedéncia,
contados da data do inicio de vigéncia da alteracdo pretendida.

§ 12 A sociedade seguradora devera se pronunciar sobre a aceitacdao ou nao da alteracao
pretendida no prazo de trés dias Uteis apds o recebimento da comunicacao.

§ 22 A auséncia de manifestacao formal da sociedade seguradora caracterizard a aceitacdo
tacita da alteracdo proposta.

Art. 36. N3o é admitida a presuncdo de que a sociedade seguradora possa ter conhecimento
de circunstancias que nao constem da proposta e daquelas que n3dao tenham sido
comunicadas posteriormente, na forma do art.35.

Art. 37. No caso dos seguros de RCTR-C e de RC-DC, o Plano de Gerenciamento de Riscos
(PGR) devera ser estabelecido de comum acordo entre o segurado e a sociedade seguradora
e estar previsto em documento proprio.

Pardgrafo Unico. O PGR de que trata o caput ndo estd inserido no ambito de atuacdo da
Susep.

Outros seguros



Art. 38. Devera ser estabelecido nas condi¢des contratuais que o segurado nao podera
manter mais de uma apdlice de seguro de responsabilidade civil do transportador na mesma
seguradora ou em outra, sob pena de perda de direito a indenizacdo e cancelamento do
seguro, sem qualquer direito a restituicdo do prémio ou das parcelas do prémio que houver
pago, observado o disposto no art. 39.

Art. 39. Ndo obstante o disposto no art.38, é admitida a emissdao de mais de uma apdlice dos
seguros de que trata esta Resolugdo exclusivamente nos seguintes casos:

| - quando o segurado possuir filiais em algum estado da federacdo, ndo cobertas pela
apodlice principal, e desde que fique caracterizado, em cada uma das apdlices adicionais, o
local de inicio da viagem;

Il - quando as demais apdlices adicionais forem especificas para um determinado tipo de
mercadoria, ndo abrangida pela apdlice principal; ou

lll - quando o valor do embarque for superior ao limite maximo de garantia por meio de
transporte/acumulo e, consultada a seguradora, esta tiver recusado o risco, desde que a
consulta e a recusa tenham sido formuladas dentro dos prazos previstos na apélice principal,
nos termos do art. 32 desta Resolugao.

§ 12 Em todos os casos, deverd haver concordancia prévia de todas as sociedades
seguradoras envolvidas, bem como menc¢do expressa, nas apodlices adicionais, sobre a
existéncia da apdlice principal.

§ 29 Na situagao prevista no inciso |, a apdlice principal deverd deixar clara a abrangéncia da
cobertura, por meio da discriminagao das filiais que estardo cobertas pela mesma ou
daquelas que ndo estardo cobertas, conforme for mais conveniente.

§ 32 Nas situagbes previstas no inciso |l, deverdao ser discriminadas, com destaque, por
ocasido da emissao da apodlice principal, as mercadorias que ndo poderao ser transportadas
com a garantia da mesma, em campo apropriado.

§ 42 O disposto neste artigo ndo se aplica aos seguros de RCTR-C e RC-DC.
Averbacdes

Art. 40. Devera ser estabelecido nas condicdes contratuais que o segurado assume a
obrigacdo de comunicar, a sociedade seguradora, todos os embarques abrangidos pela
apodlice, antes da saida do meio de transporte segurado, através da entrega de cdpia ou
transmissao eletrénica dos conhecimentos de transporte de carga ou do documento fiscal
equivalente, emitidos para transporte, em rigorosa sequéncia numérica.

Pardgrafo Unico. Para os seguros de RCTR-C e RC-DC, nos casos em que for obrigatéria a
emissdo do Manifesto Eletronico de Documentos Fiscais (MDF-e), o segurado devera,
mediante transmissao eletronica, efetuar a entrega do arquivo completo desse documento,
no padrdo estabelecido na legislacdo, também em rigorosa sequéncia numérica, antes do
inicio da viagem e apds a averbacdo do seguro.

Art. 41. O n3o cumprimento da obrigacdao de averbar todos os embarques abrangidos pela
apolice, quaisquer que sejam seus valores, isentara, de pleno direito, a seguradora da
responsabilidade de efetuar o pagamento de qualquer indenizacdo decorrente do seguro,
ainda que o embarque sinistrado tenha sido averbado, ressalvado o disposto nos arts. 32 e
39 desta Resolucao.



Prémio

Art. 42. Devera estar definido, nas condicdes contratuais do seguro, que o valor do prémio
do seguro serd calculado com base no valor dos bens ou mercadorias declarados no
conhecimento de transporte de carga e na averbacdo, e nas taxas do seguro, ressalvado o
disposto nos arts. 33 e 34 desta Resolucao.

Art. 43. A cobranca do prémio sera feita através de fatura mensal e da correspondente ficha
de compensacdo ou documento equivalente, englobando todo o movimento averbado pelo
segurado durante cada més.

Pardgrafo uUnico. A sociedade seguradora e o segurado poderdo acordar frequéncia de
cobranca dos prémios diferente da mensal.

Art. 44. Na emissdo da apdlice, é facultado a seguradora efetuar a cobranca de um prémio
inicial, calculado sobre o valor estipulado como limite maximo de garantia por meio de
transporte/acumulo.

Art. 45. As consequéncias decorrentes do ndo pagamento de qualquer averbacdo deverao
estar previstas nas condi¢des contratuais do seguro, devendo ser observado que os bens ou
interesses relativos aos prémios ja pagos continuam com cobertura até o fim da vigéncia dos
riscos averbados.

Art. 46. Os embarques averbados antes do cancelamento da apdlice, cujos prémios tenham
sido pagos, terdo cobertura até o fim de suas respectivas viagens.

Regulagao e liquidagao de sinistros

Art. 47. As condicBes contratuais deverdo prever que quando qualquer acdo civil ou penal
for proposta contra o segurado ou seu preposto, o segurado devera dar imediato
conhecimento do fato a sociedade seguradora, sob pena de ter seu direito a indenizacdo
prejudicado.

Pardgrafo Unico. No caso previsto no caput, o segurado (ou seu preposto) ficara obrigado a
constituir, para a defesa judicial, arbitral ou extrajudicial de seus direitos, procurador ou
advogado, exceto nos casos em que a lei dispensar tal nomeacao.

Art. 48. E vedado ao segurado transigir, pagar ou tomar outras providéncias que possam
influir no resultado das negociacdes ou litigios, em especial reconhecer sua responsabilidade
ou confessar a acao, salvo se tiver a anuéncia expressa da sociedade seguradora.

Perda de direitos

Art. 49. Deverd ser estabelecido nas condicdes contratuais que a sociedade seguradora
ficard isenta de toda e qualquer responsabilidade ou obrigacdo decorrentes do seguro, sem
gualquer pagamento ao terceiro prejudicado ou reembolso ao segurado, quando este:

| - praticar qualquer fraude ou falsidade que tenham influido na aceitacdo do risco ou nas
condicGes do seguro;

Il - transgredir os prazos previstos nas normas e na legislacdo em vigor ou ndo cumprir
qguaisquer das obrigacOes contratuais ou legais relacionadas ao objeto do contrato de
seguro;



[l - agir de ma-fé com relagdo a ocorréncia do sinistro e aos danos causados pelo mesmo,
desviar ou ocultar, no todo ou em parte, os bens ou mercadorias sobre os quais verse a
reclamacao;

IV - dificultar qualquer exame ou diligéncia necessdrios para a ressalva de direitos em
relacdo a terceiros ou para a reducdo dos riscos e prejuizos;

V - ndo se enquadrar na definicdo de transportador de carga, nos termos desta Resolucdo;
ou

VI - agravar intencionalmente o risco.
Indenizagao

Art. 50. Deverd ser estabelecido nas condi¢Ges contratuais que a sociedade seguradora
liquidard o sinistro, pagando diretamente ao terceiro reclamante, com ciéncia do segurado.

§ 12 A sociedade seguradora podera, conforme critérios estabelecidos nas condicbes
contratuais, autorizar o segurado a efetuar o correspondente pagamento, hipdtese em que
ficara obrigada a Ihe reembolsar no prazo de dez dias Uteis, a contar da apresentac¢do da
prova de ter sido efetuado o pagamento.

§ 22 Nos seguros que ndo sejam legalmente obrigatdrios, as condi¢ées contratuais deverao
estabelecer se a indeniza¢do sera paga na forma de reembolso ao segurado, diretamente ao
terceiro prejudicado ou por meio de outras formas definidas entre as partes.

Art. 51. Em caso de reembolso ao segurado quando ele, com expressa anuéncia da
seguradora, tiver pago a indenizagdo diretamente ao reclamante, bem como nos casos de
reembolso das despesas que o segurado teve para minorar os danos, salvar os bens ou as
mercadorias, ou evitar o sinistro, sera devida, pela sociedade seguradora, atualizacdo dos
valores referentes ao reembolso, a partir do décimo primeiro dia apds a data do efetivo
pagamento por parte do segurado, conforme indices e critérios previstos nas condicdes
contratuais do seguro.

Sub-rogacao

Art. 52. Devera ser estabelecido nas condicdes contratuais que a sociedade seguradora, ao
pagar a correspondente indenizacdo, por motivo de sinistro coberto pela apdlice do seguro,
ficard automaticamente sub-rogada em todos os direitos e acbes que competirem ao
segurado, contra terceiros, obrigando-se o segurado a facilitar os meios ao pleno exercicio
dessa sub-rogacao.

§ 12 A sociedade seguradora ndo pode se valer do instituto da sub-rogacdo contra o
segurado.

§ 29 Quando os bens ou as mercadorias forem transportadas por transportadores
subcontratados, ficam esses, para todos os efeitos, equiparados a prepostos do segurado,
ndo cabendo, portanto, acdo regressiva contra tais subcontratados, desde que o
conhecimento de transporte de carga emitido para o respectivo transporte seja, de fato, do
préprio segurado e emitido obrigatoriamente antes do inicio dos riscos.

§ 39 Salvo dolo, a sub-rogacdo ndao tem lugar se o dano foi causado pelo conjuge do
segurado, seus descendentes ou ascendentes, consanguineos e afins.

CAPITULO VIII



DISPOSICOES FINAIS

Art. 53. A existéncia de clausula de dispensa de direito de regresso - DDR no seguro de
transporte contratado pelo embarcador, ou ainda de qualquer outro instrumento ou
dispositivo contratual com a mesma finalidade, ndo isenta, sob qualquer hipdtese, a
contratacdo dos seguros de responsabilidade civil do transportador de carga legalmente
obrigatérios.

Art. 54. Nos seguros de RCTR-C e RC-DC, o embarcador podera, no momento da contratacao
do frete, exigir que o transportador apresente cdpia integral da apdlice de seguro, incluindo
suas condig¢des contratuais, taxas, prémio e o Plano de Gerenciamento de Risco.

Art. 55. As sociedades seguradoras que desejarem operar os seguros de responsabilidade
civil do transportador deverdao observar o disposto nesta Resolucdo e, nos casos omissos, o
disposto nas demais normas em vigor, aplicaveis aos seguros de danos.

Art. 56. Os planos de seguro de RCTA-C, RCA-C, RCTF-C e RCOTM-C registrados na Susep
antes do inicio de vigéncia desta Resolucdo, e que ndo estejam em conformidade com suas
disposi¢cBes, deverao ser adaptados a presente norma em até cento e oitenta dias apds sua
entrada em vigor, sob pena de aplicacao das penalidades cabiveis.

Art. 57. Os planos de seguro de RCTR-C e RCF-DC registrados na Susep antes do inicio de
vigéncia desta Resolucdo deverdo ser adaptados a presente norma em até cento e oitenta
dias apds sua entrada em vigor, sob pena de aplicacdo das penalidades cabiveis.

Paragrafo Unico. Apds a data prevista no caput, todos os planos de seguro de RCTR-C e RCF-
DC registrados na Susep antes do inicio de vigéncia desta Resolu¢do que ndo tenham sido
adaptados as suas disposi¢cdes serdo automaticamente cancelados.

Art. 58. Os planos de seguro registrados ou alterados na Susep a partir do inicio de vigéncia
desta Resolugdo deverdao obedecer aos critérios nela definidos.

Art. 59. Fica a Susep autorizada a editar normas complementares e a adotar as medidas
necessarias a execucao do disposto nesta Resolugao.

Art. 60. Ficam revogadas:
| - a Resolucdo CNSP n2 182, de 15 de abril de 2008;
Il - a Resolugdo CNSP n? 183, de 15 de abril de 2008;
[Il - a Resolugdao CNSP n? 184, de 15 de abril de 2008;
IV - a Resolucdo CNSP n2 219, de 06 de dezembro de 2010;
V - a Resolucdo CNSP n2 247, de 06 de dezembro de 2011;
VI - a Resolucdo CNSP n? 256, de 05 de julho de 2012; e
VIl - a Resolucdo CNSP n2 361, de 21 de junho de 2018.
Art. 61. Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicacdo.
ALESSANDRO SERAFIN OCTAVIANI LUIS
Superintendente

Este contelddo ndo substitui o publicado na versao certificada.



