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PSR URUGUAIANA - EFICIENCIA OPERACIONAL MULTIELOG
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PSR URUGUAIANA - EFICIENCIA OPERACIONAL

Entradas e Saidas por hora (%

* Média por hora Setembro
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PSR URUGUAIANA - EFICIENCIA OPERACIONAL MULTIZELOG

Entradas e Saidas por hora (quantidade média/hora)

* Média por hora Setembro
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PSR URUGUAIANA - EFICIENCIA OPERACIONAL MULTIELOG

Tempo Médio Permanéncia

-
Tempo Médio Geral £

) Tempo Total de Liberacdes Dia(s) Veiculos I.ibe:ados Representatividade Tempo Mé.::lio
2020 = = Importagio (%) Importagdo
Importacio Exportacio " .
Janeiro 45:33-00 02:13:00 Até 1° dia 1117 28,68% 14:50:00
Fevereito| +5.51:43 02:22:00 Até 2¢ dia 936 24,08% 83:40:00
Marco 46:46-00 03:03:00 Até 30 dia 525 13,48% 57:53:00
Abril 44:41:00 06:03:00 Até 49 dia 469 12,04% 82:49:00
Maio 26:09:30 03:07:00 Até 52 dia 298 7,65% 104:35:00
Junho £3:55:30 03:34:00 Apés 52 dia 550 14,12% 182:25:00
Julho 46:31:30 03:52:00
Agosto 47:31:15 04:08:00 -
Setembro|  7:15:00 04:36:00
Devido 2 oandem do Covid 18 o devero Dia(s) Veiculos Liberados Representatividade Tempo Médio
Argentinnpadntou algumas medidasgpre\.fenti\.fas, B (%) EiRGiE
neste periodo os Até 12 dia 7563 93,81% 1:55:00
Veiculos de Exportacdo eram enviados até as 14h. Até 20 dia 105 3,78% 34:05:00
Até 3° dia 73 0,91% 58:42:00
Até 4° dia 38 0,47% 82:52:00
Até 52 dia 37 0,46% 106:36:00
Apds 52 dia 46 0,57% 164:40:00
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Levantamento de Erros - Setembro MULTIELOG

QUANTIDADE DE ERROS

v’ Total: 631 erros

v' Transporte: 456 = 72% dos erros.

v Comissdria: 175 = 28% dos erros.




Principais Erros: Transporte

Quantidade

MULTIELOG

Descrigao

1 CRT

2 MIC

3 CPF do Motorista

4 Lacre

5 CNPJ

6 Peso Bruto Incorreto no Formulario

86

29

29

24

18

18

Importacgdo: ingresso faltando documento.
Exportacdo: Solicitacdo de ingresso sem o documento ou com documento incorreto.

Importacdo: Mic Repetido / Mic Incorreto
Exportagdo: Mic ndo é Eletronico / Falta MiC eletrénico

Exportagdo: CPF com pendéncia no Portal Unico ndo permite liberagdo.

Lacre J4 utilizado / Numeragdo incorreta / Lacre com corte fora do procedimento padro.

CNPJ Incorreto do Importador e/ou Exportador

Exportagdo: Solicitagdo no Genius



Principais Erros: Comissaria/Despachante MULTIELOG

1 ICMS 79 ICMS: Ndo declarado/N3o Liberado/Declarado incorretamente.

2 DAT 24 Falta do DAT / DAT n3o deferido

3 Nota Fiscal 18 Fatla de dota, peso invertido ou incorreto / quantidades incorretas
4 Terceira Via 14 Falta de 32 Via.

5 DUE 5 Due cancelada/expirac¢do de prazo



Principais erros - Grafico Pareto
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MULTIELOG

Erros Setembro

Momento dos Erros

Dos 631 erros:

584 Ocorreram apods o ingresso do veiculo, o que representa 93% dos casos.

47 Ocorreram na solicitacdo de ingresso de Exportacdo, o que representa 7% dos casos.




Tempo médio de resolug¢do do problema MULTIELOG

Tempo médio perdido por erros

O tempo médio para resolucao dos erros apds o ingresso do veiculo foi de 7:43h o
que representa uma média de 20% do tempo total de permanéncia.

O tempo médio para resolucao dos erros antes do ingresso do veiculo foi de 3:12h.




Tempo médio de resolug¢do do problema MULTIELOG

TEMPO MEDIO DE RESOLUCAO

v" Transporte: média de 8:11h para resolucdo (apds o ingresso).

v' Transporte: média de 3:12h para resolucio do problema (solicitac3o de ingresso- expo).

v' Comissdria: média de 6:34h para resulcdo do problema.




SAO PAULO

Barueri
Sdo Paulo
Santos
Campinas

MULTIELO

www.multilog.com.br

PARANA

Curitiba
Maringa
Foz do Iguacu

SANTA CATARINA

Itajai
Araquari
Joinville

RIO GRANDE DO SUL

Uruguaiana
Santana do Livramento
Jaguarao



	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15

